
PayLife Black® 

Die Karte mit 
echten Benefits.



[ b ] prepared

BLACK INSURANCE

GESCHÜTZT EINKAUFEN, SICHER HEIMKOMMEN – EXKLUSIV MIT PAYLIFE BLACK

Ihre Einkäufe mit PayLife Black sind versichert: 90 Tage ab Kauf mit bis EUR 1.000,- pro 
Kalenderjahr, darüber hinaus verfügen Sie über einen Schlüsselschutz bis zu EUR 1.000,- 
pro Kalenderjahr. Falls Ihr Schlüssel abhanden kommt oder Sie sich irrtümlich aussperren, 
organisiert und bezahlt die Europäische Reiseversicherung professionelle Hilfe.

IHR BESTER CO-PILOT: UMFASSEND VERSICHERT AUF REISEN 

Als InhaberIn einer PayLife Black profitieren Sie vom PayLife Black Reiseschutz:  
Je nach Verwendung Ihrer Karte sind Sie automatisch das ganze Jahr über auf Reisen 
umfassend versichert und genießen einen weltweiten Reiseversicherungsschutz. Ihre 
Reisestornoversicherung bis jährlich EUR 3.000,- ohne Selbstbehalt rundet diesen 
umfassenden Versicherungsschutz ab.

BLACK BENEFITS

Erleben Sie die exklusive PayLife Black World: mit dem Black  
Bonusflight gratis in eine europäische Metropole und limitierte  
Angebote für faszinierende Events, die mit Geld nicht zu kaufen sind.

An der Theaterkasse in New York oder beim Bio-Bauern Ihres Ver- 
trauens – mit Ihrer PayLife Black können Sie weltweit rund um die Uhr 
bargeldlos bezahlen und Geld beheben, natürlich auch kontaktlos.

Bargeld beheben und sicher bezahlen mit Ihrem kostenlosen PIN-Code. 
Im Internet shoppen Sie mit dem weltweiten und sicheren 3D Secure 
Verfahren. 

Ihr persönlicher Servicebereich auf my.paylife.at bietet Ihnen kostenlos 
einzigartige Leistungen: Online Abrechnung, Umsatzabfrage, SMS 
Services inklusive. Nach Ihrem Umsatz erhalten Sie eine SMS mit 
Informationen zu Ihrer Transaktion.

Ihr Anliegen ist uns wichtig. Darum beantworten unsere MitarbeiterIn-
nen alle Fragen persönlich und bei Notfällen sind wir rund um die Uhr 
für Sie da. 

Genießen Sie Versicherungsschutz auf höchstem Niveau: von Einkaufs-
schutz und Schlüssel-SOS über den PayLife Black 3-fach Reiseschutz bis 
hin zur PayLife Reisestornoversicherung ohne Selbstbehalt.

geschützt

weltweit

versichert

komfortabel

serviciert

vielseitig



[ b ] provided

EUR 5.000,- monatlich

EUR 96,-

Mastercard oder Visa 

Schwarz oder Weiß

PayLife Black Zweitkarte zur Trennung von Ausgaben,  
zum Jahresentgelt von EUR 44,-

Als Partnerkarte zu Ihrer PayLife Black gibt es die Gold Karte inklusive 3-fach 
Reiseschutz, Schlüssel-SOS und Einkaufsschutz um EUR 32,- jährlich oder die 
GoldPlus Karte mit identen Leistungen der Gold Karte und zusätzlicher 
Reisestornoversicherung um EUR 42,-

Bezahlen Sie kontaktlos in Sekundenschnelle – weltweit bei 
allen Kontatklos-Akzeptanzstellen.

Sie aktivieren diese Funktion mit der ersten Bezahlung durch Stecken der Karte.  

Im kostenlosen Serviceportal my.paylife.at  finden Sie Ihre Online Abrech-
nung und können viele weitere Services nutzen – auch als App verfügbar.

Zur Karte erhalten Sie automatisch einen kostenlosen PIN-Code. Diesen benö-
tigen Sie für das Bezahlen an Terminals und Bargeldbehebungen.  
Optional können Sie einen persönlichen Wunsch PIN-Code erstellen.

Alle Infos zum PIN-Code finden Sie auf www.paylife.at/pin

Mit dem 3D Secure Verfahren und Ihrem Mobiltelefon schützen Sie Ihre Karte 
bei Internetzahlungen – kostenlose Registrierung genügt.
Alle Infos und kostenlose Registrierung 
auf www.paylife.at/3dsecure

Verfügungsrahmen

Jahresentgelt

Brand

Kartendesign 

Zweitkarte für Sie

Gold/GoldPlus als 
Partnerkarte für 
Angehörige

Kontaktlos
bezahlen

Online Services

PIN-Code

Geschützt im
Internet mit
3D Secure

BLACK FEATURES 

BLACK EXPERIENCE

[ b ] exclusive
Die PayLife Black World überrascht Sie regelmäßig mit 
limitierten Angeboten für faszinierende Events, die mit Geld 
allein nicht zu kaufen sind. Kunst & Kultur, Sport, Lifestyle & 
Kulinarik oder Reisen & Natur: Erleben Sie Momente, die im 
Gedächtnis bleiben. 

[ b ] rewarded 
Sammeln Sie noch oder fliegen Sie schon? Haben Sie im Vertragsjahr
einen Umsatz von EUR 7.500,- überschritten, erhalten Sie von unserem 
Partner automatisch einen Gutschein für Ihren PayLife Black Bonus- 
flight – ein Gratis-Flug in eine von vielen europäischen Destinationen.

 
[ b ] informed and

get BLACK:

www.paylife.at/black



[ b ] protected

IHR BESTER COPILOT: JE NACH VERWENDUNG IHRER PAYLIFE BLACK® SIND SIE WELTWEIT REISEVERSICHERT:

Voraussetzung für den
Versicherungsschutz

Leistungsverzeichnis Versicherte Personen

Inhaber Familienangehörige*

mitreisend getrennt reisend

A - Besitz der 
Karte
Diese Leistungen haben Sie 
auch wenn die Karte nicht vor 
Ort ist.

Leistungen bei Erkrankung/Unfall im 
Ausland
Transport ins Krankenhaus/Verlegungstransport bis 100 % – –

Heimtransport nach Österreich bis 100 % – –

Krankenbesuch bis 100 % – –

Medikamententransport bis 100 % – –

Überführung im Todesfall bis 100 % – –

Vorschuss bei stationärer Behandlung bis EUR 5.000,- – –

Hilfeleistungen in Notsituationen 
im Ausland
Vorschuss bei Verlust der Kreditkarte bis EUR 1.000,- – –
Hilfe und Kostenersatz bei Verlust von 
Reisedokumenten

bis EUR 220,- – –

B - Verwendung 
der Karte
in den letzten drei Monaten

Auslandsreisekrankenversicherung
in den letzten drei Monaten bis EUR 1.000.000,- – –

Suche und Bergung
Such- und Bergungskosten bis EUR 50.000,- –

Hilfeleistungen in Notsituationen 
im Ausland
Außerplanmäßige Rückreisekosten bei
Erkrankung des Versicherten oder Angehöriger

bis 100 % – 

Flugverspätungs-Mehrkosten bis EUR 200,- –
Abschleppkosten bis EUR 400,- –

Reisegepäckversicherung
Beschädigung, Diebstahl oder
Abhandenkommen

bis EUR 4.000,- – 

Verspätete Gepäcksausfolgung bis EUR 400,- –
Skibruch bis EUR 400,- –

bis EUR 1.500,- 
bei (An-)Zahlung der Reise 

bis EUR 3.000,-

Reisestornoversicherung  
für Privatreisen:

 
 
 
– 
–

C - Bezahlung 
der Reise

Suche und Bergung pro Person
Bergungs- und Rückholkosten bis EUR 50.000,-

Maximalleistung für „Leistungen bei Erkrankung/Unfall im Ausland“ und „Auslandsreisekrankenversicherung“ bei unerwartetem Akutwerden einer  
bestehenden Erkrankung: € 36.500,- .

Versicherer: Europäische Reiseversicherung AG, Sitz in Wien, Kratochwjlestraße 4, 1220 Wien, 
Tel. +43 1 317 25 00-73575, E-Mail: info@europaeische.at. 24-Stunden-Notrufnummer +43 1 50 444 00.  

Die im Leistungsverzeichnis angeführten Versicherungssummen begrenzen die Höchstleistung des Versicherers für alle Versicherungsfälle innerhalb 
eines Kalenderjahres und gelten für alle versicherten Personen gemeinsam bzw. für die Leistung „Suche und Bergung“ unter der Voraussetzung 
„Bezahlung der Reise“ pro versicherter Person. 

*Familienangehörige: Ehepartner bzw. im gemeinsamen Haushalt lebender Lebensgefährte des Inhabers (gleiche Meldeadresse seit mindestens sechs 
Monaten) und im gemeinsamen Haushalt lebende Kinder des Inhabers oder Ehepartners bzw. Lebensgefährten bis zum 18. Geburtstag. 
Die für Ehepartner maßgeblichen Bestimmungen sind auf eingetragene Partner und eingetragene Partnerschaften sinngemäß anzuwenden. 

Es gelten die Europäische Reiseversicherungsbedingungen für PayLife Kreditkarten 2019 (ERV-RVB PayLife 2019) und für die Reisestornoversicher-
ung zusätzlich die Besondere Bedingung für die PayLife Reisestornoversicherung 2019 (ERV-BB PayLife – Storno 2019). 



[ b ] black

Angaben vorbehaltlich Änderungen, Satz- und Druckfehler. Version 11, März 2020.

PAYLIFE BLACK®. JUST [ b ] 

Mit der PayLife Black erleben Sie beste Performance – mit exklusiven Features  
und Services. Entdecken Sie die Welt von PayLife Black: 

[ b ] amazed
Erleben Sie die Black Experience und treten Sie ein in die Black World mit  
faszinierenden Erlebnissen und belohnen Sie sich mit dem Black Bonusflight  
innerhalb Europas.  
Visa oder Mastercard? Alle Vorteile finden Sie auf www.paylife.at/black

[ b ] mobile
Mit der Info SMS haben Sie die volle Kontrolle über die Nutzung der Karte.  
Nach Ihrem Umsatz erhalten Sie eine SMS mit Informationen zu Ihrer Transaktion.

[ b ] secure
Sie erhalten automatisch einen kostenlosen PIN-Code für weltweiten
Bargeldbezug und bequemes Bezahlen. Im Internet shoppen Sie mit dem
weltweiten und sicheren 3D Secure Verfahren.

[ b ] online 
Weltweit und rum um die Uhr: Nutzen Sie Ihren persönlichen Servicebereich –  
Umsatzabfrage, Online Abrechnung, SMS Rechnungsbenachrichtigung und vieles  
mehr – im kostenlosen Serviceportal my.paylife.at
 

BLACK COULD [ b ] YOURS 

 
[ b ] informed and

get BLACK:

www.paylife.at/black



[ b ] welcome

PayLife Service Center | +43 (0)5 99 06-0 | service@paylife.at | www.paylife.at 
BAWAG P.S.K. Bank für Arbeit und Wirtschaft und Österreichische Postsparkasse Aktiengesellschaft  
Wiedner Gürtel 11 | 1100 Wien | Handelsgericht Wien | FN 205340x

BLACK CONTACT 

Telefon: +43 (0)5 99 06-0
Mo bis Fr von 8:00 bis 16:30 Uhr
black@paylife.at | www.paylife.at/black

PAYLIFE. BRINGT LEBEN IN IHRE KARTE.  

Das Bezahlen mit Karte ist heute eine Selbstverständlichkeit. Rund um die Uhr und rund um den 
Globus gestaltet PayLife das Zahlungsleben für Sie komfortabler. Unsere Produkte und Services 
machen Kartenzahlungen bequem und sicher. 
  

  
Versicherer:
Europäische Reiseversicherung AG, Kratochwjlestraße 4, 1220 Wien
Notruf 24h täglich +43 (0)1 50 444 00
Service Center: Telefon: +43 (0)1 317 25 00-73575
info@europaeische.at, www.europaeische.at

Sitz in Wien. Firmenbuch HG Wien FN 55418y.
Aufsichtsbehörde: FMA Finanzmarktaufsicht,
Bereich: Versicherungsaufsicht, Otto-Wagner-Platz 5, 1090 Wien.  
Die Europäische Reiseversicherung AG gehört zur Unternehmensgruppe der Assicurazioni Generali S.p.A., Triest,
eingetragen im Versicherungsgruppenregister der IVASS unter der Nummer 026.

[ b ] black or white
Ihre PayLife Black bekommen Sie in den Farben true black oder innocent white –  
einfach Ihre PayLife Black als Visa oder World Mastercard ® auswählen und bestellen. 


